
Алдыңғы есікті кір жуу машинасын 
пайдалану нұсқаулығы

Үлгі

Біздің компания шығарған кір жуу машинасын алғаныңыз үшін рахмет.

■ Өнімді пайдаланбас бұрын осы нұсқаулықпен мұқият танысыңыз.
Өнімді пайдаланбас бұрын міндетті түрде «Қауіпсіздік ережелері» бөлімін
оқып шығыңыз.ss

■ Кез келген техникалық жаңартулар хабарламасыз жүргізілуі мүмкін.
■ Бұл нұсқаулық əртүрлі модельдерге арналған. Белгілі бір мəліметтерді нақтылау үшін

өзіңіз сатып алған модельге жүгініңіз.
■ Бұл машинада қайта қолдануға жарамды материалдар бар. Өнімді тастаған кезде

қоршаған ортаны қорғау мақсатында оларды дұрыс утильдеуге немесе қайта
өңдеуге көмектесіңіз.
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ҚАУІПСІЗДІК ШАРАЛАРЫ ЖƏНЕ ПАЙДАЛАНУ ЕРЕЖЕЛЕРІ
Пайдаланушылар мен үшінші тұлғалардың қауіпсіздігін қамтамасыз ету, сондай-ақ зиян немесе мүлікке залал келтірмеу 
мақсатында, төменде сақталуға міндетті қауіпсіздік шаралары берілген. Осы нұсқауларды елемеу немесе дұрыс түсінбеу 
келесі салдарға əкелуі мүмкін.

Бұл жарақаттарға жəне мүліктің 
зақымдануына əкелуі мүмкін.

Бұл сурет тыйым салынған 
заттарды бейнелейді

Бұл схема көрсетілген 
шарттарды орындау үшін 
қажетті талаптарды көрсетеді.

Өрт қауіпі бар

Келесі жағдайларда қолдануды дереу тоқтатыңыз: қуат сымын розеткадан 
ажыратып, тексеру жəне жөндеу үшін бізге хабарласыңыз!
■ Қуат қосулы, бірақ кір жуғыш машина жұмыс істемейді.
■ Кір жуғыш машина жұмыс барысында кейде дыбыс шығуы мүмкін
■ Жану иісі пайда болады.
Бұл түтін шығуына, өрттің тұтануына немесе электр тогымен зақымдануға əкелуі мүмкін.

Кір жуғыш машинаның үстіне жағылған шамдар, шіркейге арналған орамалар, 
темекі өнімдері, электрлік шəйнектер, киім кептіргіштер немесе фендерді қоюға 
болмайды! Желдету тесіктері мен олардың айналасын таза ұстаңыз, шаң, кір 
немесе түктердің жиналуына жол бермеңіз!

■ Төменгі желдету тесіктерін кілеммен немесе басқа заттармен жабуға болмайды!
Бұл өрттің тұтануына немесе құрылғының деформациясына əкелуі мүмкін.

Пайдалану кезінде 
Кір жуғыш машинаны тегіс бетке, жақсы 
желдетілетін жерде, жылу көздерінен жəне 
тікелей күн сəулесінен алыс орналастырыңыз. 
Машинаны ашық ауада, ванна бөлмелерінде 
немесе басқа ылғалды орындарда орнатпаңыз, 
сондай-ақ жел мен жаңбырға ұшыратпаңыз. Осы 
шарттарды орындамау пластик жəне резеңке 
бөлшектердің тез тозуына немесе 
деформациялануына, электрлік ақауларға, соның 
салдарынан электр тогымен зақымдануға жəне су 
тасуына əкелуі мүмкін.

Тыйым салынады

Тазалау кезінде суды құрылғының кез келген 
бөлігіне тікелей шашпаңыз! Бұл қысқа 
тұйықталуға, токтың ағуына жəне электр 
тогымен зақымдануға əкелуі мүмкін.

Киім жуу құрылғысына техникалық қызмет көрсету, тазалау немесе орнын 
ауыстыру алдында, сондай-ақ ұзақ уақыт пайдаланбайтын болсаңыз, қуат 
сымын желіден суырып, су құбыры кранын жабыңыз. Олай етпесеңіз, электр 
тогымен зақымдану немесе су басу қаупі туындайды. Найзағай соғуы 
құрылғыны зақымдауы мүмкін; судың артық қысымы ағып кету немесе су 
басуға əкелуі мүмкін.

Сымнан шығарыңыз.

Өрт қаупі бар

Қуат сымының штепсельіне суланған қолмен тигізбеңіз!
Суға малынған киімді үстіңгі панельге немесе басқару тақтасына 
қоймаңыз! Бұл электр тогымен зақымдануға əкелуі мүмкін.

Құрылғыны розетка дұрыс жалғанбаған немесе қуат сымы мен 
штепсель зақымдалған жағдайда пайдаланбаңыз! Бұл электр 
тогымен зақымдануға, қысқа тұйықталуға немесе өртке əкелуі 
мүмкін. Жөндеу жұмыстарын біздің компанияға хабарласып 
жүргізіңіз.

Қуатты өшіргенде сымды тартпаңыз — штепсельді ұстаңыз да, оны 
розеткадан шығарыңыз!
Олай етпесеңіз, электр тогымен зақымдану, қысқа тұйықталу немесе өрт 
қаупі туады.

Қуат сымы зақымдалған жағдайда, өндіруші қауіпсіздікті қамтамасыз 
ету үшін оны ауыстыруды сервис бөлімінің маманы немесе сол 
сияқты ұйымның білікті қызметкері орындауы тиіс дейді. Егер оны 
жасамасаңыз, ауыр салдарларға əкеп соғуы мүмкін.

Жерге осылуы 
міндетті.

Электрмен жабдықтау кабелі
10 А номиналды жұмыс тогы жəне 220 В номиналды кернеуі бар бірфазалы екіқұбырлы 
жерленген розетканы пайдаланыңыз. Кір жуғыш машинаны басқа электр құралдарымен 
бірлесіп қолданылатын розеткаға қоспаңыз. Ұзартқыш қажет болған жағдайда тек ұлттық 
қауіпсіздік сертификатына сəйкес келетін жəне сəйкес жұмыс тогына арналған ұзартқышты 
қолданыңыз. Розетканы басқа электр құралдарымен бірлесіп пайдалану шамадан тыс қызуға 
жəне өртке əкелуі мүмкін. Қуат сымының штепсельінің розеткаға толық енгізілгеніне көз 
жеткізіңіз — штепсель мен розетка арасындағы дұрыс емес байланыс электр тогымен 
зақымдануға жəне өртке əкелуі мүмкін.

■ Зардап шеккен қуат сымын немесе босап кеткен розетканы қолданбаңыз.
Қуат штепселін шаң мен кірден үнемі тазартыңыз. Шаң мен кір жиналса, су 
өткізбейтіндігі мен оқшаулау қасиеті нашарлап, өрт қауіпті туғызуы мүмкін.

■ Қуатты өшіріп, штепсельді құрғақ матамен сүртіңіз.

  Қуат сымына, штепсельге жəне электр розеткасына зақым 
келтіретін əрекеттерден аулақ болыңыз! Зақымға жол бермеңіз, 
құрылымына өзгерістер енгізбеңіз, сымды жылыту құрылғыларынан 
алыс ұстаңыз. Сымды шамадан тыс бүгуге, бұрауға, созуға, қатты 
басуға немесе байлауға жол бермеңіз.Зақымданған күйде 
пайдалануды жалғастыру электр тоғының соғуына, қысқа 
тұйықталуға жəне өртке əкелуі мүмкін. Қуат сымын немесе 
штепсельді жөндеу үшін біздің компанияға жүгініңіз

   

Электр розеткасының жерге сенімді қосылғанына көз жеткізіңіз!
Жерге қосылмаған жағдайда құрылғының металл бөліктерінде кернеу 
пайда болуы мүмкін, бұл металл бөлшектерге тиіп тұрған кезде қолдың 
ұйып қалуына əкеп соғуы мүмкін.
Құрылғы ақаулы болса немесе ток ағымы болса, электр соққысы алу 
қаупі бар.

■ Суды қыздыру көзінен 50 °C-тан жоғары температурадағы 
суды кір жуғыш машинаның су көзіне қоспаңыз.

 Бұл толтыру шлангының пластик бөлшектері бұзылып 
немесе зақымдануы мүмкін. Бұл судың ағуына, электр 
тогының қауіпіне немесе ток соғу қаупіне əкелуі мүмкін.

■ Бұл машина тек тұрмыстық мақсатта пайдалануға 
арналған.

Кір жуғыш машинаны басқа мақсатта немесе функцияда 
пайдаланбаңыз. Машина тек осы нұсқаулықта 
көрсетілген заттарды жуу үшін ғана қолданылуы тиіс.
Осы талаптарды орындамау машинаның зақымдалуына 
немесе қауіпті жағдайдың туындауына əкелуі мүмкін.

Құрылғыны пайдалану кезінде
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ҚАУІПСІЗДІК ШАРАЛАРЫ ЖƏНЕ ПАЙДАЛАНУ ЕРЕЖЕЛЕРІ

Бұл электр құрылғысы физикалық, сезімталдық немесе психикалық шектеулері бар адамдарға (балаларды қоса алғанда), сондай-ақ 
жеткілікті тəжірибе мен білімге ие емес тұлғаларға арналған емес. Қолдану тек бақылау астында немесе жетекшілікпен ғана жүзеге асырылуы 
мүмкін. 

Басқа жағдайда электр тогымен соғылу, су тасқыны, өрт немесе жарақат алу мүмкін.
■ Жуғыш машинаны тек көлденең, берік цемент немесе плиткалы еденге орналастырыңыз. Жуғыш машинаны үстелге немесе еден деңгейінен жоғары 

басқа тірекке қоймаңыз. Құрылғының көлбеуі оның тұрақсыз жұмыс істеуіне, аударылуына немесе құлауына əкеп соғуы мүмкін, бұл жарақат алу немесе 
мүлікке зақым келу қаупін туғызады.

■ Жанғыш аэрозольдерден аулақ болыңыз жəне газ ағатын жағдайда сымды қоспаңыз. Машинаны жанғыш немесе жарылғыш заттар бар бөлмеде 
қолданбаңыз.

Бұл жарылысқа немесе өртке əкелуі мүмкін.
■ Барлық жуғыш заттарды (ұнтақ, ағартқыш, кондиционер жəне т.б.) балалардың қолы жетпейтін жерде сақтаңыз.
Олардың енуі улануға, көзге, мұрынға немесе теріге зақым келтіруі мүмкін.
■ Балалардың жуу машинесінің барабанына түсуіне жол бермеңіз. Баланың көтеріліп алу мүмкіндігі бар орындықтар жанында тұрғызбаңыз.
Балалар барабанға немесе машинеден құлап кетуі мүмкін, бұл жарақат алу қаупін тудырады.
■ Балалардың жуу машинасының қасында болуына немесе оған қол тигізуіне жол бермеңіз.
Жуу машинасы жұмыс істеп жатқанда ыстық болады. Ыстық суды төккенде абай болыңыз, күйіп қалуыңыз мүмкін.

Машинаны өз бетіңізше бөлшектеу, жөндеу немесе өзгертуге тыйым салынады. Қажет болған жағдайда тек арнайы құралдарды 
қолданып, міндетті түрде сервистік орталыққа (сатудан кейінгі қызмет көрсетуге) хабарласыңыз. Бұл ережені орындамаған 
жағдайда машинаның дұрыс жұмыс істемеуі, жарақат алу, электр тогына ұшырау, су ағуы немесе өрт қауіпі төнуі мүмкін.

Бөлшектеуге болмайды

Жара ат алу аупін болдырмау шін

Барабан толық тоқтағанға дейін ішіндегі киімге тимеңіз! Тіпті баяу айналған кезде де 
киімге қол жартылай немесе толық түрде түйілуі мүмкін, бұл қолға жарақат əкелуі 
мүмкін. Арнайы көңіл бөлу: балалардың қауіпсіздігін қамтамасыз ету.

Жуу кезінде есікке ұстамаңыз жəне балаларды қадағалаңыз.
Егер жоғары температурада жуу кезінде есікті ашу қажет болса, 
қауіпсіз деңгейге дейін температураның төмендеуін жəне есіктің 
автоматты түрде ашылуын күтіңіз.
Жоғары температура күйікке əкелуі мүмкін.

Жарақат алу қаупін болдырмау үшінЖұмыс кезінде

■ Есік жабылған кезде киімді қыспаңыз!
Бұл су ағып кетуге жəне басқа да ақауларға əкелуі мүмкін.
■ Машинамен бірге келген жаңа шлангтар жиынтығын ғана 

қолданыңыз. Ескі шлангтарды қайта қолдануға тыйым 
салынады!

Су қысымының өзгеруі су ағып кетулерге əкелуі мүмкін.
■ Металл сіңірлері бар іш киімдерді машинада жумаңыз.
Жуу кезінде сымдар сыртқа шығуы мүмкін, бұл кір жуатын 
машинаны жəне киімді зақымдауы мүмкін.
■ Кір жуатын машинаны бөлме температурасы 0 °C-тен төмен болғанда 

қолданбаңыз.
Бұл машинаға зақым келтіруі мүмкін.

■ Кір жуу машинасының сыртқы беттері мен резеңке бөлшектерін тазалау 
үшін органикалық еріткіштер немесе зиянды сұйықтықтарды қолданбаңыз.

Бұл машинаға зақым келтіруі мүмкін.

■ Орамдық материалдарды (пластикалық пакеттер, орау көбік 
жəне т.б.) балалардың қолы жетпейтін жерде сақтаңыз.

Бұл балаларда тұншығу қаупін тудырады.
■ Кір жуу машинасын тастау кезінде есікті шығарып алыңыз!

Басқа жағдайда, бала барабан ішінде қамалып қалуы мүмкін.

■ Су өткізбейтін маталар мен заттарды, мысалы, ұйықтау 
қаптары, сүңгу костюмдері, жаңбырлықтар, шаңғы киімдері 
жəне т.б., жумаңыз, шаймаңыз жəне сықпаңыз.

Басқа жағдайда айналу салдарынан жарақат алу, машина 
корпусының, қабырғалардың, еденнің жəне киімнің зақымдануы 
мүмкін. Сондай-ақ су ағуы орын алуы мүмкін.

■ Кір жуу машинасына шықпаңыз жəне оның үстіне сынғыш заттарды 
қоймаңыз!

Олар деформация, сыну немесе құлау салдарынан зақымдалуы 
мүмкін, бұл жарақат алу қаупін тудырады. Машинаны жылжытқанда 
вибрация кезінде үстінде тұрған заттардың құлауы жəне бұзылуы  
мүмкін.
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КОМПОНЕНТТЕРДІҢ АТАУЛАРЫ

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!:
1.Бірінші қолданғанда су аздап ағуы мүмкін.

Бұл — зауыттық жұмыс істеу қабілетін жəне
өлшеулерді тексеру кезінде қалған қалыпты
жағдай.

2.Қолданғаннан кейін міндетті түрде
кранды жауып, вилканы тоқ ұяшығынан
шығарыңыз, кездейсоқ су төгілуі мен
өрттің алдын алу үшін.

ҚҰРАЛ-САЙМАНДАР

СУ ОСУ ШЛАНГЫ 
(1 дана)

ПАЙДАЛАНУ 
НҰСҚАУЛЫҒЫ (1 дана)

КӨЛКЕ ТАСЫМАЛДАУ 
БОЛТЫНА ҚАПҚАҚ (4 дана)

Су құбыры краны

Су жеткізу шлангі
Жоғарғы қақпақ

Басқару панелі

Барабан

Есік тығыздағыш сақинасы

Сүзгі қақпағы

Жабдықтың реттелетін аяқтары
Есікше

Су ағызу шлангі
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ОРНАТУ НҰСҚАУЛЫҒЫ

Тасымалдау болтының 
тірегі

Тасымалдау болтына 
арналған тесіктің қақпағы

1.
Тасымалдау кезінде көрсетілгендей, төрт 
тасымалдау болтын (A деп белгіленген) жəне төрт 
пластикалық тіректі (B деп белгіленген) алыңыз.
(Тасымалдау кезінде қайта пайдалану үшін 
болттар мен пластикалық тіректерді сақтаңыз.)

2. Аксессуарлар жинағын пайдаланып, демонтаждан кейін 
қалған бұрандаларды бекіту тесіктеріне (4) тасымалдау 
болттарының тесігіне арналған қақпақтарды (C деп 
белгіленген) орнатыңыз.

Тасымалдау болттары мен қосалқы бөлшектер
Тасымалдау болттары мен қосалқы бөлшектер кір жуғыш 
машинаның ішкі бөлшектерін тасымалдау кезінде бекіту үшін 
пайдаланылады. Машинаны пайдаланбас бұрын оларды 
міндетті түрде алып тастау қажет.

Кір жуғыш машинаны орналастыру
Кір жуғыш машинаны кірістіру тəсілімен орнатқанда:
Алдыңғы жағы ашық болуы керек, бос орынды 
өлшемдері келесідей:

(а) Жоғарғы жағының саңылауы кемінде 3 см болуы керек;
(б) Артқы жағының саңылауы кемінде 5 см болуы керек;
(в) Сол жақ жағының саңылауы кемінде 2 см болуы керек;
(г) Оң жақ жағының саңылауы кемінде 2 см болуы керек;
(д) Орнату орнының ені кемінде 64 см болуы керек.

Электр желісінің сымын міндетті түрде жеке тоқ ұяшығына қосыңыз. Тоқ 
ұяшығы қуатты өшіру үшін қолайлы жерде орналасуы тиіс.

Электр желісі сымын қосу
■ Сенімді жерге қосу қамтамасыз етілген үш тұйықты тоқ ұяшығын пайдалану 

міндетті. Жерге қосу сымы электр желісінің сымының вилкасында орнатылған, 
жəне вилканы рұқсатсыз өзгерту немесе ауыстыруға тыйым салынады.

■ Жерге қосылған тоқ ұяшығы жоқ пайдаланушылар осы кір жуғыш машинаны қолданар 
алдында жерге қосылған тоқ ұяшығын орнату үшін маманға жүгінуі қажет. Осы машинаға 
арналған тоқ ұяшығы 10 А сақтандырғышымен жабдықталуы тиіс.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!
■ Жерге қосу сымы еш жағдайда газ құбырының, су құбырының, телефон желісінің 

немесе найзағай қабылдағышының жерге қосу сымына жалғанбауы тиіс.
■ Электр желісі сымы немесе оның вилкасында зақым болған жағдайда, оны 

пайдалану қатты тыйым салынады. Электр соққысы мен өрт қауіпін болдырмау үшін 
сымды өндіруші, оның сервис қызметі немесе білікті мамандар ауыстыруы тиіс.

Көлденең реттеу
■Қосымша шу мен дірілдің алдын алу үшін кір жуғыш машинаның деңгейін реттеңіз. Машинаны бөлменің 

бұрышында орналасқан қатты əрі тегіс бетке орнатыңыз.
■ Егер еден тегіс болмаса, аяқтарды реттеңіз. Барлық төрт реттелетін аяқтың еденге берік тиіп тұрғанына көз жеткізіп, 

машинаның толықтай тегістелгенін тексеріңіз. (Мысалы, оң жақта көрсетілген деңгейішті пайдаланыңыз.)
Реттеу əдісі (оң жақтағы ортаңғы сызбаны қараңыз):
1. A гайкасын жіңішке кілтпен босатыңыз.
2. B аяқтың биіктігін реттеу үшін (4 орын) суретте көрсетілген бағытқа бұраңыз.
3. Реттелетін аяқтың босап кетпеуін болдырмау үшін A бекіту гайкаларын жоғары қарай бұраңыз.
■Реттеуден кейін кір жуғыш машинаның жоғарғы қақпағының диагоналіне төмен қысым көрсетіңіз. Машина жоғары-төмен тербелмеуі 

керек. (Оң жақтағы суретте көрсетілгендей, екі диагональді де тексеру қажет. Егер машина тербелсе, реттелетін аяқты қайтадан 
реттеңіз.)
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!

■ Кір жуғыш машинаны тегіс əрі қатты еденге орнатыңыз. Машинаны жұмсақ кілемге немесе ағаш еденге қоймаңыз. Машинаны бөлек 
тұғырға орнатпаңыз. Артық жүктеме немесе тұғырдың жағдайы (ылғалды болуы) себебінен машина сəл жылжып, біраз уақыттан кейін 
тұғырдан құлап кетуі мүмкін.

■ Кір жуғыш машинаны тікелей күн сəулесі түсетін немесе қыста қатып қалуы мүмкін орынға орнатпаңыз.
■ Машинаның металл бөлшектері жиһаздың металл беттерімен, кір жуғыш машинасының тот баспайтын табақтарымен немесе басқа 

электр құралдарымен жанаспауына мұқият болыңыз.
■ Машинаны қолданар алдында барлық қаптаманы (полистиролдан жасалған тұғыр мен төменгі амортизация жастығын қоса) алып 

тастау қажет, əйтпесе пайдалану кезінде зақымданулар болуы мүмкін.

A

B
Vertical
steering
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1. Кранға қосу
(*Су құбырын қосу тəсілі əртүрлі болуы мүмкін, төмендегі суретке қараңыз.)

Жылдам қосылатын қосқышы бар кранды ашыңыз
      .

1)
Муфтаны басып, су құбырының бір ұшын 
кранның арнайы патрубокына салыңыз.

.

2)
Муфтаны ерекше дыбысы шыққанша 
жіберіңіз — су құбырының заливной шлангы 
арнайы кранға қосылды.

(2) К ран с наружной резьбой 
Для крана с наружной резьбой 1/2 дюйма 
заливной шланг следует навинтить 
напрямую; для крана с наружной резьбой 
3/4 дюйма необходимо сначала навинтить 
адаптер для обеспечения герметичности, а 
затем присоединить заливной шланг.

су құбыры

кран
жылдам 

қосылатын 
қосқыш

су толтыру құбыры

 1/2 дюйм 
сыртқы 
жіпті кран

3/4 дюйм 
сыртқы жіпті 
кран

су толтыру 
құбыры

өткізгіш

2. Кір жуғыш машинаға қосу
Су құбырының басқа ұшын кір жуғыш машинаның су 
қабылдау штуцеріне бұраңыз да, бекітетін гайканы 
қатты тарту қажет.
Кір жуғыш машинаның артқы жағындағы кіріс 
клапанының портына заливной құбырды қолмен 
қатты бекітіңіз.
Заливной құбырдағы накид гайканы сағат тілінің 
бағытымен толық қатайтқышқа дейін бұраңыз.

Ескерту:

■ Гайканы бұрап, қатайтқанда күш біркелкі болуы тиіс, су 
құбырының иілуі бұралмауы керек, бұл заливной құбырдың 
иін үзілмеуі үшін қажет. Сонымен бірге, су құбыры артық 
бүгілуге жол берілмейді. Құбырдың қисайып қалуы 
заливной құбырға зақым келтіруі мүмкін, бұл 
қабылданбайды.

■ Судың ағуы болған жағдайда, гайка қатайтылғанын, иінде 
резеңке тығыздағыш сақинаның бар-жоғын жəне оның 
зақымдалмағанын тексеріңіз.

3. Су құбырының қосылысы сенімді екеніне көз жеткізіңіз.
■ Су құбырының қосылысы сенімді екеніне көз жеткізіңіз. Су құбырын төменге тартып, оның кранға жəне кіріс клапанына мықтап қосылғанын тексеріңіз, 

содан кейін краныңды баяу ашып, су ағуын тексеріңіз; егер ағып кету байқалса, кранды жауып, құбырды қайта орнатыңыз.
■Ұзақ уақыт пайдалану кезінде су құбырының кранға жəне кіріс клапанына қосылатын жерлерінде ағып кету пайда болуы мүмкін. Мұндай 

жағдайда қосылысты қайта орнату қажет.
■ Жуудың аяқталуынан кейін немесе машинаны ұзақ уақыт пайдаланбаған кезде кранды жабыңыз.

Су құбырын ажырату

гайка

гайка

1.Су беру кранын жабыңыз.
2. Жылдам қосылатын қосқышы бар су құбыры үшін: бекіткіш таяқша мен муфтаны 

саусағыңызбен басып, краннан құбырды ажырату үшін оларды төменге тартыңыз.
Накид гайкасы бар су құбыры үшін: накид гайканы сағат тіліне қарсы бұрап, құбырды 
краннан алыңыз.

3. Толтырушы құбырдағы гайканы сағат тіліне қарсы бұрап, құбырды кір жуғыш машинаның 
кіріс клапанынан алыңыз.

бекітетін тта

Тыыздаыш
.

муфта 

қосқыштар

Су ағызу шлангының бекіткіш қысқышын шешпеңіз.

Су ағызу шлангының бөлігі суға толықтай батырылмауы қажет.

Кемі 
4 см.

Ең қысқа ұзындығы – 50 см-ден 85 см-
ге дейін.

Ең
 ұ

зы
н 

ұз
ы

нд
ы

ғы
 –

 2
,5

 
м

.

Су ағызу шлангын бүгуге жол берілмейді Су ағызу шлангының бөлігі көрсетілген 
жерге қосылмауы тиіс.

 1
 м

.д
ей

ін

Су ағызу шлангын орнату
■ Cу ағызу шлангінің бекіту қыстырмасын алуға тыйым салынады
■ Кір жуғыш машинаның дұрыс жұмыс істеуі үшін су ағызу шлангының ұшы кіретін кəріз құбыры қосылысының ішкі диаметрі немесе ені кемінде 4 см болуы тиіс.

■ Су ағызу шлангының шығу биіктігі белгілі бір диапазонда болуы қажет. Толығырақ төмендегі суретте көрсетілген.

5

ОРНАТУ НҰСҚАУЛЫҒЫ  

Су құбырын қосу
Жинаққа кіретін жаңа су құбырын міндетті түрде пайдаланыңыз. Ескі су құбырын қайта қолдануға жол берілмейді.



ЖУУҒА ДАЙЫНДАУ
Жуу алдында, өтінеміз, жуу құралдарының жапсырмасын жəне пайдалану нұсқаулығын мұқият оқып шығыңыз, оны дұрыс əрі үнемді 
қолданыңыз, тек машинада жууға арналған құралды пайдаланыңыз.

Киімді дайындау
Киімді жуу кезінде 
оның үстіндегі күтім 
жəне жуу белгілерінде 
көрсетілген 
нұсқауларды қатаң 
сақтауыңызды 
өтінеміз.

иімнің қалталарында 
бөгде заттар (мысалы, 
кілттер, тиындар жəне 
т.б.) жоқ екеніне көз 
жеткізіңіз. Олар киімді 
зақымдауы, бөгде шу 
тудыруы немесе кір 
жуғыш машинаның 
ақауына əкелуі мүмкін.

Əртүрлі материалдан 
тігілген киімдер, 
сондай-ақ оңып 
кетуге бейім заттар 
бөлек жуылуы тиіс.

Бауларды байлап, 
белдіктерді түзетіп, 
сырмаларды жəне 
түймелерді қадап 
қойыңыз.

Ішкиімдер жəне өзге де 
ұсақ киім заттарын арнайы 
торлы жуу дорбасына салу 
ұсынылады. Бұл ұсақ 
заттардың барабанның 
ішкі бөлігіне, есікке, 
тығыздағыш сақинаға жəне 
машинаның өзге де 
бөліктеріне түсуін 
болдырмау үшін қажет.

Егер киімде сəндік 
элементтер болса, 
түйіршік (катышкалар) 
түзуге бейім болса немесе 
ұзын түкті матадан тігілсе, 
оны жуу алдында ішкі 
жағына теріс қаратып 
айналдыру ұсынылады.

Ескерту: киім аз мөлшерде болған жағдайда артық жүктемеден ішінара қорғау режимі қарастырылған. Мұндай жағдайда кір жуғыш 
машина сығу (сығу айналымын) орындамауы мүмкін. Бұл жағдайда киімнің санын көбейтіп, оны барабан ішінде біркелкі орналастыру 
қажет, содан кейін сығу режимін қайта қосуға болады.

Жуу құралдарын пайдалану

<1/ 4  құты <1/2 б  құты <3/ 4 құты

Киім жууға арналған қалыпты жуғыш 
құрал – құрамындағы белсенді 

заттардың мөлшері 15%-дан асады. 15 мл 25 мл 35 мл

Аз көпіршітетін кір жууға арналған 
жуғыш құрал 15 г 30 г 45 г

Киім жууға арналған концентрленген 
жуғыш құрал – құрамындағы белсенді 
заттардың мөлшері 25%-дан асады

10 мл 15 мл 25 мл

Жуу құралдарына арналған тартпа

Справочная информация по дозировке моющего средства

■ Өтінеміз, аз көпіршітетін сұйық жуғыш құралдарды, кір жууға арналған заттарды жəне тазартқыш құрамдарды пайдаланыңыз
■

Концентрленген, қою жəне кір жууға арналған жуғыш құралдарды қолданған жағдайда, оларды екі есе мөлшерде сумен сұйылтып,
содан кейін ғана жуғыш құралдарға арналған бөлікке құю қажет.

■ Жуғыш құралды шамадан тыс қолданбаңыз, əйтпесе шамадан тыс көпіршік пайда болып, шаю сапасына əсер етуі немесе ақауға əкелуі мүмкін.

■ Жуғыш құрал өндірушісінің нұсқауларын орындап, оны түріне, түсіне, су температурасына, ластану сипаты мен дəрежесіне сəйкес қолданыңыз.
Жуғыш құралдың қажетті мөлшерін пайдалану жуу нəтижесінің жақсы болуын қамтамасыз етіп, қоршаған ортаны қорғауға ықпал етеді.

Киім көлемі
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ПАЙДАЛАНУ ТƏРТІБІ
Зауытта су бүркуді тексеру барысында машинаның есігінің ішінде жəне барабанда су тамшылары қалып қоюы мүмкін. Машинаны алғаш 
пайдаланғанда «барабанды тазалау» процесін немесе басқа да жоғары температурада киімсіз жуу рəсімін орындаңыз. Бұл барабан ішінде 
қалған заттарды жəне жиналған суды жоюға көмектеседі əрі олардың киімге түсуіне жол бермейді.

1.Су толтыратын шлангты қосып, кранды ашыңыз.
2.Қуат сымының штепсельін розеткаға қосыңыз
3.Су ағызу шлангын дұрыс орнатыңыз.
4.Есікті ашып, киімді салып, есікті жабыңыз.

Сақ болыңыз
Есіктің киімді қысып қалмағанына көз жеткізіңіз.
Барабанға тым көп киім салмаңыз.
Олай болмаған жағдайда шамадан тыс діріл пайда болып немесе кір жуғыш машинаға зақым келуі мүмкін.

1.Жуу ұнтағының қажетті мөлшерін жуғыш құралдарға арналған тартпаға салып, оны жабыңыз. Толығырақ ақпарат алу үшін «ЖУҒЫШ ҚҰРАЛДАРҒА АРНАЛҒАН 
БӨЛІКТІ ПАЙДАЛАНУ» бөлімін қараңыз.

2.Тұтқаны бұрыңыз, қуатқа қосыңыз жəне қажетті бағдарламаны таңдаңыз. Дисплейде таңдалған бағдарламаның шамамен орындалу уақыты көрсетіледі.

3.Бағдарламаны іске қосу үшін «Пуск/Стоп» ”>||” батырмасын басыңыз.
4.Бағдарлама аяқталған соң кір жуғыш машина дыбыстық белгі береді, ал дисплейде «End» сөзі шығады. Осы кезде есікті ашып, кірді алуға болады.
5.Содан кейін су келетін кранды жабыңыз, тұтқаны «Өшірулі» қалпына қойып, штепсельді розеткадан суырыңыз.

Сақ болыңыз
Киім аз болған жағдайда дисбаланстан қорғау жүйесі іске қосылуы мүмкін. Бұл кезде кір жуғыш машина сығу циклін 
орындамауы ықтимал. Киімнің санын көбейтіп, оны барабан ішінде біркелкі орналастырыңыз да, сығуды қайта 
қосыңыз.
Негізгі бағдарламаны қолданғанда жуғыш құрал киімнен толық шайылмаса, шамадан тыс жуғыш құрал пайдаланған-
пайдаланбағаныңызды тексеріңіз жəне қажет болған жағдайда қосымша шаю функциясын қолданыңыз.
Киімді шығарып алып, қажет болса, түзетіп қойыңыз. Бағдарлама аяқталғаннан кейін киімді барабан ішінде ұзақ 
қалдырмаңыз, өйткені ол оңып кетуге, деформацияға жəне қатпарлар түсуіне əкелуі мүмкін.

ЕСІКТІ БЛОКТАУ ЖƏНЕ БЛОКТЫ АШУ
Есік бұғатталған
Жуу бағдарламасы іске қосылғаннан кейін есік автоматты түрде бұғатталады жəне оны ашу мүмкін болмайды. Осы сəтте басқару тақтасында «Есік бұғатталды» 
индикаторы/таңбашасы жанады.

Есік бұғаттан босатылған
Бұғаттау индикаторы жанып тұрғанда «Пуск/Стоп» батырмасын басыңыз. Жуу/кептіру барабаны толық тоқтағаннан кейін шамамен 2 минут күтіңіз, содан кейін 
құлып автоматты түрде босатылады. Құлып ашылғаннан кейін сіз есікті ашып, кірді салып немесе шығарып ала аласыз.

Сақ болыңыз
- Жуу процесі кезінде есік ашылған жағдайда көбік сыртқа төгілуі мүмкін. Оны мата/шүберекпен сүртіңіз.
- Жуу процесі кезінде жоғары температурада жұмыс істеп тұрғанда есікті ашуға болмайды.
- Жуу процесі кезінде су деңгейі тым жоғары болса, машинаның есігін ашу мүмкін емес.
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БАСҚАРУ ПАНЕЛІН ПАЙДАЛАНУ НҰСҚАУЛЫҒЫ   

1 2 3

Вкл. АРАЛАС (КИІМ)

Мақта

Ішкиім

Жүн

БАРАБАНДЫ ТАЗАЛАУСЫҒУ

ШАЮ + СЫҒУ

ЖОҒАРЫ ТЕМПЕРАТУРА

БАЛАЛАР КИІМІ

ЖЫЛДАМ ЖУУ

1. Бағдарламаны таңдау тұтқасы
Қуатты қосып, киім түрі мен оның ластану дəрежесіне сəйкес тиісті бағдарламаны таңдаңыз.
2. Бағдарлама индикаторы
Орындалып жатқан процестің күйін көрсетеді (жуу, жуу-шаю, жуу-сығу). Бағдарламаның аяқталуына шамамен қанша уақыт қалғанын 
көрсетеді.
3. «Пуск/Пауза» батырмасы
Осы батырманы басу арқылы бағдарламаны іске қосыңыз. Жұмыс барысында бұл батырманы басу арқылы процесті уақытша тоқтата аласыз, 
содан кейін қайта басып, таңдаған бағдарламаның орындалуын жалғастырасыз. Бағдарламаны уақытша тоқтату үшін батырманы басып, 
шамамен 2 минут күткеннен кейін есікті уақытша ашып, киім қосуға болады.

Ескерту: егер кір жуғыш машина жоғары температурада жұмыс істеп тұрса немесе су деңгейі барабанның жүктеу тесігінің деңгейінен жоғары 
болса, жұмыс барысында киім қосу функциясы қолжетімсіз болады.

КИІМ ЖУУ БАҒДАРЛАМАЛАРЫ   
Бағдарламалар Шаю (рет саны)

Максимальная 

Аралас (киім)

Мақта

Киім

Жүн

Барабанды тазалау

Сығу
Жуу + сығу

Жоғары температура

Балалар киімі
Жедел жуу 2 1 кг Онша кірленбеген заттар / жиі қолданылатын сүлгілер

3 5 кг Ішкиім

— Мақта/синтетикалық бұйымдар

2 3 кг Кене жою жəне стерильдеуді қажет ететін мақта маталар

2

Киім түрі 

Мақта/синтетикалық бұйымдар

2 Номиналды Мақта бұйымдар

2 1 кг Машинада жууға жарамды жүн 
бұйымдар

1 — Барабанды тазалау жəне стерильдеу

1 Номиналды
Мақта/синтетикалық бұйымдар

3 5 кг Балалар киімі

Ескерту: Барабанды тазалау бағдарламасын орындау кезінде киімді салмаңыз, əйтпесе бұл кір жуғыш машинаға зақым келтіруі мүмкін.
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Күтім жəне қызмет көрсету  
Электр тогынан жəне жарылыстан қауіп
Тазалау немесе қызмет көрсету алдында міндетті түрде электр желісінен ажыратыңыз, штепсельді розеткадан шығарыңыз 
немесе электрді өшіріңіз.
Жарылыстың алдын алу үшін химиялық еріткіштерді пайдаланбаңыз.

Кіріс клапаны сүзгісін тазалау
Сүзгінің бітелуін жəне кір жуғыш машинаға судың дұрыс келуін 
болдырмау үшін кіріс клапаны сүзгісін тұрақты түрде тазалаңыз.

1.Судың келуін тоқтатыңыз жəне су толтыру шлангын алыңыз.
Машинаның артқы жағынан кіріс клапаны арқылы 
қолмен шлангты ажыратыңыз. Тар ауызды 
плоскогубецпен кіріс түтігінен сүзгі торын шығарып, 
оны ағын су астында жуыңыз жəне сүзгі арқылы кіріс 
клапанын тазалаңыз.

Қорапта қалған жуғыш 
заттан қалыптың пайда 
болуын болдырмау үшін 
оны тұрақты түрде 
тазалаңыз.
1.Жуғыш зат салғыш қорапты 
төмендегі суреттегідей 
көрсетілген позицияға дейін 
тартыңыз.

2.Оны таза ағын су астында 
жуыңыз.

Содан кейін тазалағаннан 
кейін бастапқы орнына 
қайта салыңыз.

1.Басу

2. Тарту

Жуу ұнтағы 
салғыш қорапты 

тазалау

Қабырғасын жəне 
басқару панелін тазалау

■ Не ополаскивайте стиральную 
машину напрямую струёй воды.
■ Используйте влажное мягкое 
полотенце для протирания 
стиральной машины.
■ Не используйте моющие 
средства, содержащие абразивы. 
■ Пожалуйста, сразу удаляйте 
остатки моющего средства после 
очистки.

Баарабанды тазалау

Егер барабанда тот дақтары 
пайда болса, оларды хлорсыз 
тазартқыш құралмен 
уақытылы тазалаңыз. Металл 
(болат) сұрпыларды ешқашан 
қолданбаңыз.

Есіктің тазалануы (есіктің əйнегі мен тығыздағышы)

■Қолданғаннан кейін, есіктің əйнегін, есік тығыздағышының бетін 
жəне ішкі қалтасын щетка немесе сүлгімен сүртіп, судың, кірдің жəне 
жіптердің қалдықтарын алыңыз. Тазалау үшін есікті ашыңыз. Егер 
əйнекте немесе есік тығыздағышында жіп қалса, бұл тығыздыққа 
əсер етіп, судың ағуына əкелуі мүмкін. Ұзақ уақыт тазаланбаған 
жағдайда тығыздағышта саңырауқұлақ пайда болуы мүмкін.

■Өнімді тазалау үшін абразивті құралдарды қолданбаңыз.
Есіктің əйнегін сызатпауға жəне тығыздағышты тоздырмауға тырысыңыз.
■Егер есік тығыздағышына бөтен заттар түссе,
мысалы, ине сияқты заттарды алып тастаңыз.

Барабанды тазалау бағдарламасы
Уақыт өте келе кір жуғыш машинасының барабаны ластануы 
мүмкін. Барабанды тазалау процедурасы ішкі барабан мен 
сыртқы бакты тазалауға мүмкіндік береді (айына бір рет іске қосу 
ұсынылады).
Ескерту: тазалау кезінде барабанға киім немесе жуғыш зат 
салмаңыз.

Су төгу сүзгісін тазалау
Жануға қауіп
Қауіптің алдын алу үшін су төгу сүзгісін тек машинадағы ыстық су 
салқындағаннан кейін тазалаңыз.

Су төгу сүзгісі, киімнен шыққан жіптерді, арқаншаларды жəне ұсақ 
қоқысты ұстап тұрады, оны кір жуғыш машинасының қалыпты 
жұмысын қамтамасыз ету үшін тұрақты түрде тазалау қажет (айына 
бір рет тазалау ұсынылады). Тазалау қадамдары төмендегідей:
1.Сығу бағдарламасын іске қосыңыз, содан кейін суды төгіңіз.
2.Машинадағы су төгілгеннен кейін, төмендегі суреттегідей
сүзгі есігінің тұтқасын басып, сүзгі есігін ашыңыз.
3.Сүзгі қақпағын сағат тіліне қарсы қолмен бұрап, 

содан кейін сүзгіні шығарыңыз.

4.Сүзгіден жіптер мен қоқысты алыңыз.
Сүзгіні таза ағын сумен жуыңыз.
5.Сүзгіні қайта орнатып, бекітіңіз.
Сүзгі қақпағын сағат тілі бағытымен бұраңыз.
6.Сүзгі есігін жабыңыз.
Ескерту: су төгу сүзгісін жəне авариялық төгу 
шлангын орнатқанда оларды дұрыс орнату 
қажет, əйтпесе су ағуы мүмкін.

Кранның қосқышы

Суды құятын шланг 

Суды құятын түтікті 
ажыратып, оны ыстық 
суға батырыңыз.

ок.
50℃

Барабанды шамамен 
2–3 литр ыстық сумен 
толтырыңыз.

1.Құбыр мен қосқышты жылы сүлгімен ораңыз.
2.Су толтыру шлангын ажыратып, оны шамамен 50 ℃ болатын ыстық суға 

батырыңыз.
3.Барабанға шамамен 2–3 литр ыстық су (шамамен 50 ℃) құйыңыз.
4.Су толтыру шлангын қайта қосып, су құбыры кранын ашыңыз.
Кір жуғыш машинаны іске қосып, судың келуі мен төгуі қалыпты 
екеніне көз жеткізіңіз.

Кір жуғыш машинадағы су мұздап қалғанда

 ок.
50℃
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2.Тазаланған сүзгі торын орнатыңыз
Кіріс клапанының сүзгі торын кіріс түтігіне 
қайта орнатыңыз да, орнына бекітіңіз. 
Содан кейін шлангтың бір ұшын қолмен 
кіріс клапанының түтігіне қосып, сенімді 
түрде бұраңыз.

Құбырды ашып, қосылу жерлерінде су 
ағымайтынын тексеріңіз.
4.Құбырды жауып қойыңыз



ҚАТЕЛІКТЕРДІ ЖОЮ  
КөрінісЖағдайы

Жұмыс алдында
Бірінші қолданғанда, төгу 
шлангінде жəне машинада 
аздап су болады.

Себебі жəне шешімі

Бұл қалыпты: зауыттық тексерістен кейін қалдық су қалады.

Жуу кезінде

қызметтен тыс

Су беру краны ағып жатыр.

Су берілмейді немесе су 
өте баяу ағады.

Қосымша шу

Жуу  
қанағаттанарлықсыз

Жұмыс кезінде процесс 
тоқтайды.

Сығу кезінде

Сығу режимі жоқ.

Сығу кезінде кір жуғыш 
машинадан қатты шу 
шығып, орын 
ауыстырып жатыр.

Сығу процесі аяқталды, 
бірақ киім əлі де ылғалды 
күйде қалады.
Су төгіліп жатқан жоқ 
немесе төгу өте баяу.

Басқару панелі қызып кетті
Жоспарланған уақыттан көп 
өтсе де, бағдарлама 
аяқталған жоқ.

Басқалар

Суды төгу кезінде

ҚАТЕ КОДТАР ТУРАЛЫ  

E10 – 
Су берудің ақауы

 

Қате кодтарының 
сипаттамасы Идентификация нүктесі Шешім

E21 –
 Төгу ақауы 

:

“Ub” – Жүктеменің 
теңгерімсіздігі

E30 – есіктің 
ақаулығы:

Суды ашыңыз (кранды қосыңыз).
Күтіңіз.
Кіріс шлангін ыстық сумен ерітіңіз. Кіріс шлангін 
алып, клапанның сүзгісін тазалаңыз.

Су төгетін шлангты биіктігі 1 м-ден төмен болатындай етіп 
орнатыңыз.
Су төгетін шлангты ыстық сумен ерітіңіз.
Бөгде заттарды алып тастап, су төгетін шлангты тазалаңыз.
Едендегі су төгетін жерден қоқысты алып тастаңыз.

Есікті жабық ұстаңыз.

Су краны жабық па?
Су беру тоқтап қалды ма немесе су қысымы төмен бе?
Су құбыры шлангі қатып қалған ба?
Кіріс шлангі немесе су беру клапанының шығу тесігі 
бітелген бе?

Су төгетін шланг тым биік орнатылған ба?
Су төгетін шланг қатып қалған ба?
Су төгетін шланг бөгде заттармен бітеліп қалған ба?
Су төгетін жердің едені қоқыспен бітеліп қалған ба?

Есіктің жабық екенін растаңыз.

Киімнің номиналды жүктемеден аспайтынына көз жеткізіңіз.
Киімді біркелкі етіп орналастырыңыз да, «тек сығу» бағдарламасын іске қосыңыз.

10

Басқа қате кодтары Қуатты өшіріңіз де, содан кейін кір жуғыш машинаны қайта қосыңыз.
Егер мəселе қайталанса, сервис қызметіне жүгініңіз.

■Қуат беру дұрыс жұмыс істемей ме?
■Қуат сымының штепселі розеткаға мықтап кірген бе?
■Сақтандырғыш, сым немесе автоматты ажыратқыш жақсы жағдайда ма?
■«Өшіру» күйіне қойылған ба?
■Су беру краны ашық па?
■«Бастау/Үзіліс» батырмасы басылған ба?

■Кранның пішіні талаптарға сəйкес пе?
■Кіріс түтік дұрыс қосылған ба?
■Шланг зақымданбаған ба?

■Кран ашық па? Су бар ма?
■Кіріс клапанының сүзгісі бітелген бе? Кіріс клапанының сүзгісін тазалаңыз.
■Кран, кіріс шлангі немесе түтік қатып қалды ма?
■ Бағдарламаны іске қосу үшін «Бастау/Үзіліс» батырмасын басуды ұмытпадыңыз ба?
■Судың қысымы тым төмен бе?
■Төгу түтігінің биіктігі тым төмен бе?

Су құю кезінде судың ағуы Төгу шлангінің ең биік нүктесі тым төмен орналастырылған ба?
Төгу шлангінің шығысы суда батып тұр ма?

■Машина көлбеу ме немесе тербеліп тұр ма?
■Артық заттар бар ма, мысалы, тиындар немесе фермуарлар?
■Киімдегі батырмалар немесе фермуарлар шу тудыра ма?
■Бұл төгу клапанының, мотордың немесе қалыпты жұмыс процесінің шығаратын шуы ма? 

(Бұл қалыпты.)
■Жуу құралдарының түрі мен мөлшері талаптарға сəйкес пе?
■Жуу режимі дұрыс таңдалған ба?
■Киімнің салмағы кір жуғыш машинаның рұқсат етілген жүктемесінен асып кетті ме?

■Суды төгу басталардан бұрын белгілі бір уақыт күтіңіз.
■Киім шатасып немесе оралған ба?

■Тасымалдау болттары толық алынған ба?
■Кір жуғыш машина тегіс бетке қойылған ба? Деңгейді реттеу үшін аяғын теңшеңіз.
■Киім оралған ба немесе байланған ба?
■Кір жуғыш машина басқа заттарға тиіп тұр ма?
■Машинада ерекше заттар бар ма?

■Суда немесе электр қуатында кенеттен үзілу болған жоқ па?
■«Бастау/Үзіліс» батырмасын бастыңыз ба?

■Əртүрлі киімдерде су сығу əсері əртүрлі болуы мүмкін, бұл қалыпты жағдай.
■Төгу шлангісі дұрыс орнатылған ба, кір жуғыш машина зақымданудан қорғалған ба?
■Төгу шлангісі немесе төгу клапаны бітелген бе?

■Төгу шлангі тым қатты иілген бе, бітелген бе немесе қатып қалған ба?
■Төгу шлангінің ең биік нүктесі тым жоғары орналасқан ба?
■Төгу сүзгісі бітелген бе?

■Электрондық компоненттердің микроскопиялық жылу бөлуі — бұл қалыпты жағдай.

■Жуу кезінде киім ығысады
■Су беру немесе төгу жағдайы нашар болса, жуу уақыты ұзаруы мүмкін.



МОДЕЛЬ Жуу/сығу үшін 
номиналды жүктеме 

Тұтынылатын қуат Номиналды 
кернеу 

Судан қорғану 
дəрежесі

Су берудің қысымы 

XQG70-RS001 7.0 кг 1750W
220-240V~

50Hz
IPX4 0.03~0.85MPa

XQG100-RS001 10.0 кг 1750W IPX4 0.03~0.85MPa

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМАЛАР 

60dB(A)/
72dB(A)

60dB(A)/
72dB(A)
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220-240V~

50Hz

Жуу/сығу кезіндегі 
шу деңгейі



САТЫЛЫМНАН КЕЙІНГІ ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ   

●

Сатудан кейінгі кепілдік қызмет көрсету
Біздің тұрмыстық автоматты кір жуғыш машинаға сатып алынған күннен бастап бір жыл мерзімге кепілдік беріледі. Сатып алу күні ретінде 
шот-фактурада немесе сатудан кейін берілетін кепілдік картасында көрсетілген күн есептеледі. Біздің компанияның кір жуғыш машинасын 
пайдалану кезінде туындайтын барлық мəселелерді сервисінің ыстық желісі арқылы шешуге болады. Біз техникалық кеңесті тегін ұсынамыз.
●Кепілдік келесі жағдайларға қолданылмайды:
1.Тұтынушының дұрыс пайдаланбауы, күтпеуі немесе сақтамауы салдарынан пайда болған зақымдар;
2. Өндірушіге қатысы жоқ бөгде адамдардың араласуынан немесе бұйымды өздігінен бөлшектеуден болған зақымдар;
3. Сатып алу құжатының болмауы немесе сатып алу мен бұйымның сəйкессіздігі;
4. Форс-мажор жағдайларынан болған зақымдар;
5. Кепілдік мерзімінің өтіп кетуі.
6. Коммерциялық пайдалану үшін арнайы шарттар:
Бұл өнім – тұрмыстық кір жуғыш машина. Коммерциялық немесе ұжымдық пайдалануға (қонақүйлер, сұлулық салондары, кір жуу 
орындары, фабрикалар, жатақханалар) арналған жағдайда кепілдік мерзімі 6 айды құрайды. Кепілдік мерзімі өткеннен кейін жөндеу 
жұмыстары компанияның ішкі ережелеріне сəйкес ақылы түрде жүргізіледі.
●Егер сапаға қатысты мəселелер анықталса, жөндеу үшін сервис орталығына немесе арнайы шеберханаға жүгініңіз. Өзіңіз бөлшектемеңіз.
Құрылғыны өздігінен бөлшектеу – компания сапаға немесе өздігінен бөлшектеу салдарынан туындаған оқиғаларға жауап бермейді.
●Егер құрылғы кепілдікте болмаса, жөндеу үшін ақы алынбайды, тек ауыстырылатын бөлшектерге ғана төлем жасалады.
Өндіруші жоғарыда көрсетілген шарттарды түпкілікті түсіндіру құқығын өзіне қалдырады
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