
КРАТКАЯ ИНФОРМАЦИЯ О РЕШЕНИИ

Решения Polycom для сред Microsoft® UC
Полный набор решений голосовой и видеосвязи, 
расширяет возможности объединенных коммуникаций 
Microsoft и предоставляет все необходимые средства  
для эффективной совместной работы

Задача
Динамичность рабочей среды связана с тем, что члены виртуальных команд работают в различных 

часовых поясах или находятся в пути. Это весьма затрудняет доступ к специалистам и усложняет 

задачу обеспечения безопасности информации. Возникает потребность в коммуникационном 

решении, которое может объединить всех участников одной команды, где бы они не находились, и 

дать им возможность обмениваться данными с любых устройств. Критически важными факторами 

в данном случае являются простота использования и высокое качество голосовой и видеосвязи, 

способствующие широкому распространению такого решения среди пользователей и, в конечном 

итоге, успешной деятельности компании. Помимо этого нужны такие инструменты коммуникации, 

которые можно интегрировать в повседневно используемые приложения. Управление этими 

инструментами должно осуществляться с помощью единого интерфейса, что позволит упростить 

развертывание и сократить сроки окупаемости инвестиций (ROI).

В обществе, где значение визуальной информации постоянно возрастает, простота доступа 

к возможностям взаимодействия в реальном времени (или по требованию) с использованием 

средств видеосвязи на платформах социальных сетей предприятий, становится ключевым 

фактором формирования сообществ внутри организации и объединения географически 

распределенных рабочих групп. 

Решения Polycom и Microsoft — возможности подключения для всех в 
любой точке мира 
Polycom и Microsoft® разработали комплексное, полностью совместимое решение 

объединенных коммуникаций (UC), сочетающее в себе возможности передачи голоса, видео, 

конференцсвязи и совместной работы пользователей на любых устройствах независимо от 

местоположения. Сотрудники компаний получают возможность безопасной и оперативной 

совместной работы с коллегами и партнерами. Приложение Microsoft® Lync® передает данные 

о присутствии в систему электронной почты и в бизнес-приложения, такие как Microsoft® 

Outlook® и Microsoft® SharePoint®, предоставляя сотрудникам возможность находить и 

связываться с нужными специалистами, не выходя из приложения. Оно также позволит вам 

наладить взаимодействие с виртуальными рабочими группами (под защитой межсетевых 

экранов и за их пределами), а также с коллегами, работающими дома или находящимися в 

командировках, а также с заказчиками и партнерами, подключенными к сети. Решения Polycom 

расширяют спектр преимуществ Microsoft Lync, предоставляя возможность совместной 

работы с использованием легко масштабируемой и безопасной аудио- и видеосвязи в 

различных средах, включающих помимо домашнего и обычного офиса, конференц-залы, 

больничные палаты и магазины — и все это с помощью привычного интерфейса Microsoft Lync.

За границами коммуникаций в реальном времени
Поскольку коммуникации не всегда возможны в реальном времени, решения Polycom позволяют 

создать централизованное хранилище видеоматериалов для сбора сгенерированных в Microsoft 

Lync записей и автоматической их публикации в Microsoft SharePoint для авторизованных 

участников рабочих групп. Благодаря созданию отдельного уровня управления видеоконтентом 

в Microsoft SharePoint, Polycom упрощает доступ сотрудников к видеозаписям, а также 

управление и масштабирование этих записей администраторами. Ваша организация может 

• Самый широкий набор решений 
– представлена полная линейка 
специально разработанных решений, 
оптимизированных для совместимых 
основанных на стандартах систем Lync 
и Polycom для голосовой и видеосвязи, 
а также управления видеоконтентом

• Непосредственная интеграция – 
решения Polycom встраиваются и 
взаимодействуют с ПО объединенных 
коммуникаций Microsoft®, в том числе 
Microsoft® Lync®, без помощи шлюзов; 
это снижает общую стоимость 
владения и повышает удобство 
работы пользователей

• Интеграция с рабочими процессами 
– решения Microsoft и Polycom 
предоставляют функции для 
коммуникации в знакомых часто 
используемых приложениях, таких как 
Microsoft® Office® и Microsoft® SharePoint®

• Безопасная межкорпоративная (B2B) 
связь – безопасное взаимодействие 
с подключенными к сети партнерами 
и заказчиками за пределами 
межсетевых экранов с помощью 
Microsoft® Edge Server 

• Поддержка систем объединенных 
коммуникаций различных поставщиков 
– платформа Polycom® RealPresence® 
поддерживает среды Polycom, 
Cisco® CUCM и Microsoft Lync в одной 
«виртуальной комнате для совещаний», 
позволяя заказчикам планировать 
переход на Lync и, одновременно, в 
максимальной степени использовать 
ранее сделанные инвестиции
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использовать прямые видеотрансляции или видео по требованию, 

поставляемые из единого источника в целях обучения, предоставления 

пользовательского видеоконтента, внутренней коммуникации, 

архивирования и обеспечения соответствия нормативам. 

Преимущества решений
Благодаря специальным разработкам, оптимизированным для 

Microsoft Lync, а также широкому выбору совместимых решений 

голосовой и видеосвязи, Polycom обеспечивает необычайную 

гибкость развертывания корпоративных решений для голосовой и 

видеосвязи, видеоконференцсвязи и совместной работы. Помимо этого, 

на платформе Polycom® RealPresence® реализованы универсальные 

решения для совместной работы с использованием видеосвязи 

в системах Microsoft Lync и других системах, что позволит вашей 

организации запланировать переход на Lync без нарушений нормальной 

работы, и обеспечит мобильный доступ к системам телеприсутствия с 

эффектом присутствия. К преимуществам решений Polycom относятся:  

• Широчайший ассортимент решений для голосовой связи, которые 
были оптимизированы для работы с Microsoft Lync 2013 и Microsoft Lync 
2010 или совместимы с этими приложениями на устройствах USB, в 
офисных телефонах и телефонах для конференцсвязи. Эти решения 
подходят также для установки в системах аудиосвязи, обеспечивая 
максимальную гибкость и богатый выбор для заказчиков

• Прямая интеграция решений для видеосвязи Polycom RealPresence 
в платформы объединенных коммуникаций Microsoft UC, которая 
обеспечивает высокое качество связи и удобство работы 
пользователей, а также низкую общую стоимость владения

• Возможность в любом месте легко связываться с членами команды, 
используя любое совместимое устройство и функцию контроля 
присутствия 

• Расширение возможностей привычных и простых в использовании 
интерфейсов приложений на мобильные устройства, настольные 
системы, конференц-залы и видеосистемы с эффектом «погружения». 
Исключена потребность в параллельно используемых платформах 
— приложения и инфраструктура Microsoft оптимизированы для 
использования вместе с корпоративными справочниками, обхода 
межсетевых экранов и календарного планирования

• Повышение продуктивности труда пользователей с помощью 
решения Polycom для обмена контентом благодаря использованию 
всех возможностей совместной работы (голос, видео и общий 
доступ к контенту) как в Lync, так и в системах для конференц-залов

• Подключение оконечных устройств Cisco® Unified Communications 
Manager (CUCM), в том числе систем Cisco® Telepresence Systems 
(CTS), клиентских устройств Polycom и Microsoft Lync, в одном 
виртуальном конференц-зале для работы в разнородных средах, 
построенных с использованием оборудования различных 
поставщиков и защиты сделанных ранее инвестиций.

• Управление видеоконтентом на протяжении всего жизненного 
цикла, включая запись, утверждение и распространение в 
разнородных сетевых средах и передачу на различные устройства.

Услуги по интеграции решений Microsoft
Polycom предлагает комплексные услуги, использование 

которых критически важно для успешного развертывания вашей 

видеосистемы в среде Lync. Услуга Polycom по определению 

готовности сети включает оценку сети, используя как аналитический, 

так и практический подходы, позволяя определить соответствие 

структуры сети требованиям и проверить, правильно ли 

учитывается эта структура в процессе развертывания решения. Это 

предложение включает развертывание инструмента мониторинга 

сети и предоставляет право на его использование в течение года 

одновременно с предоставлением услуги оценки.  

Если требуется интегрировать решение Polycom в среду Microsoft 

Lync, приобретение профессиональных услуг Polycom в области 

объединенных коммуникаций обеспечит необходимые знания и опыт 

для надлежащего планирования, разработки, внедрения и поддержки 

этих решений объединенных коммуникаций. 

Polycom также предлагает комплексный набор услуг по обеспечению 

широкого использования решений, от консультационных услуг, 

способствующих созданию корпоративной культуры видео-

сотрудничества в вашей организации, и портала освоения, с 

помощью которого пользователи могут сами научиться работе с 

новыми видеорешениями, до услуги RealPresence Analytics, которая 
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Продукция компании Polycom способствует реализации потенциала совместной работы сотрудников. Более 
400 000 компаний и учреждений в разных регионах мира пользуются системами видеосвязи, голосовой связи и 
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максимальное удобство пользователей и непревзойденную защиту капиталовложений.
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позволяет сделать практические выводы, касающиеся оптимизации 

использования и доступности ваших видеорешений на базе анализа 

использования ресурсов и удобства работы.

Компоненты решений
Microsoft Lync для интеграции голоса и видео

• Microsoft® Lync® Server 2013 и 2010

• Клиентское приложение Microsoft Lync 2013 и Lync 2010

• Microsoft Exchange Server 2013/2010/2007 (SP2)

• Microsoft Outlook 2013/2010/2007 (SP2)

Решения, оптимизированные для Microsoft Lync 

• Продукты серии Polycom® CX

 -  Индивидуальная совместная работа: Polycom® CX100, CX300, 
CX500, CX600, CX700

 -  Групповая совместная работа: Polycom® CX3000, CX5000 HD, 
CX5100, CX5500, CX7000, CX8000

Решения, совместимые с Microsoft Lync

• Совместимые решения для голосовой связи Polycom

 - Polycom® VVX® 300/310, 400/410, 500, 600

 - Polycom® SoundPoint® IP 321/331/335/450/550/560/650

 - Polycom® SoundStation® IP 5000 и SoundStation Duo

 - Polycom® SoundStructure® серии C (с картой VoIP)

• Совместимые решения для видеосвязи Polycom

 - Polycom® RealPresence® Collaboration Server 800

 -  Polycom® RealPresence® Collaboration Server 1500, 2000, 4000 
(аппаратная версия или версия Virtual Edition)

 - Polycom® RealPresence One™

 - Polycom® RealPresence® Distributed Media Application™ (DMA®) 7000

 -  Решение Polycom® RealPresence® Content Sharing Suite  
для обмена контентом 

 - Polycom® RealPresence® Group (серии 300, 500, 700)

 - Polycom® HDX® серий 4000/4500, 6000/7000, 8000, 9000

Решение для управления видеоконтентом в среде Microsoft

• Microsoft® SharePoint® Portal Server 2013/2010

• Microsoft Lync Server 2013/2010

•  ПО Polycom® RealPresence® Media Manager  
(версии Express Appliance, Standard Edition, Enterprise Edition)

• Polycom® RealPresence® Media Utility для Microsoft Lync

 -  Интеграция решения Polycom RealPresence Media Manager  
с Microsoft SharePoint 2013/2010 

Профессиональные услуги для интеграции решений Microsoft

• Polycom Network Assessment Service

•  Профессиональные услуги Polycom в области  
объединенных коммуникаций 

•  Услуги, нацеленные на обеспечение широкого  
использования предлагаемых решений

Узнайте подробнее об интегрированных решениях 
Polycom и Microsoft
Для получения дополнительной информации о решениях Polycom 

для организации объединенных коммуникаций в среде Microsoft 

посетите веб-сайт www.polycom.com/Microsoft или свяжитесь с нами 

по электронной почте TeamMicrosoft@polycom.com

www.polycom.com/polycom-capital
www.polycom.com/Microsoft
mailto:TeamMicrosoft@polycom.com

